
AGENDA PROVINCIAL 
MES DE LAS y LOS CONSUMIDORES
MARZO - 2021

SEMANA DEL 1 AL 6:
-Viernes 5:
Lanzamiento en redes de Campaña Comunicacional informativa sobre 
derechos de consumidores y usuarios.

SEMANA DEL 7 AL 14:
-Domingo 7
 Promoción de derechos de consumidores en Jornada previa al Día de la Mujer, 
“7M día de la Visibilidad lésbica, vigilia al 8M”, organizada por la Secretaría de 
Estado, Igualdad y Género. 

-Santa Fe: “La Redonda” de 18 a 22 hs.. Acompaña: Dra. Ma. Betania  
Albrecht, Dir. Prov. Promoción de la Competencia y Defensa del Consumidor.

-Rosario: Parque Monumento a la Bandera de 18 a 22 hs. Acompaña: Lic. 
Juan Marcos Aviano, Sec. De Comercio Interior y Servicios.



-Jueves 11
18:30 hs.  CONVERSATORIO. “CONVERSACIONES SOBRE CONSUMO Y DERECHOS: 
Género y Derecho del Consumidor”.

Semipresencial: Link: meet.google.com/joz-iixq-pwd
Fábrica Cultural El Molino – Café Literario: Bv. Galvez 2350
Dialogan:
-Dr. Sergio Sebastián Barocelli, Director Nacional de Defensa del Consumidor: 
“Perspectiva de género y relación de consumo”.
-Lic. en Economía María Eva Bellini, Secretaría de Estado, Igualdad y Género: 
“Género y Consumo: buenas prácticas hacia la igualdad”
         
Modera: Dra. Cintia Vaisman Brailovsky
Inscripciones y certificados: consumidor.santafe@santafe.gov.ar

SEMANA DEL 15 AL 21:
Intervenciones en la vía pública
 
-Lunes 15, Martes 16 y Miércoles 17:
Promoción de derechos de consumidores y usuarios en la vía pública.
La Dirección Provincial de Promoción de la Competencia y Defensa del Consu-
midor, junto a las Oficinas Municipales de Información al Consumidor y a las 
Asociaciones de Defensa del Consumidor estará informando y asesorando a 
consumidores y usuarios sobre sus derechos en las relaciones de consumo.

-Lunes 15: 
  Rafaela: de 9:30 a 12 hs frente al palacio Municipal (sobre calle Moreno). Inter-
vención de la OMIC local y la Secretaría de Comercio Interior y Servicios. Con la 
presencia de la Directora Provincial de Promoción de la Competencia y Defensa 
del Consumidor. 
  Santa Fe: de 10 a 12 hs y de 17 a 20 hs en San Martín y Falucho. Acompaña la 
Asociación de Consumidores PROCONSUMER.
  Rosario: de 10 a 12 hs y de 17 a 20 hs en Córdoba y San Martín. Acompañan las 
Asociaciones de Consumidores CESYAC y Unión de Usuarios y Consumidores.
  Venado Tuerto: de 9 a 13 hs en Calle San Martín y Alvear. Intervención de OMIC 
local y la Secretaría de Comercio Interior y Servicios. Acompaña la Asociación 
de Consumidores LIDECO.
  Reconquista: de 8 a 12 hs en calle San Martín y Mitre. Intervención de la OMIC 
local.
  Villa Constitución: desde las 10 hs en Palacio Municipal (San Martín 1218) y 
Plaza de la Constitución. Intervención de la OMIC local. Con la presencia del Lic. 
Juan Marcos Aviano, Sec. De Comercio Interior y Servicios. 
  Pérez: Desde las 8 hs. Relanzamiento de la OMIC. Yapeyú 1741. Con la presencia 
del Lic. Juan Marcos Aviano, Sec. De Comercio Interior y Servicios.
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-Martes 16:
  Rosario: de 10 a 12 hs en Córdoba y San Martín. Acompañan las Asociaciones 
de Consumidores CESYAC y Unión de Usuarios y Consumidores. Con la presen-
cia del Secretario de Comercio Interior y Servicios, Lic. Juan Marcos Aviano. 
  Santa Fe: de 10 a 12 hs en San Martín y Falucho. Acompaña la Asociación de 
Consumidores PROCONSUMER. Con la presencia de la Dra. Ma. Betania Albrecht, 
Dir. Prov. Promoción de la Competencia y Defensa del Consumidor.

-Miércoles 17:
Casilda: a partir de las 10 hs en la plaza frente al palacio Municipal. Intervención 
de la OMIC local. Con la presencia de la Dra. Ma. Betania Albrecht, Dir. Prov. Pro-
moción de la Competencia y Defensa del Consumidor y el Director General de 
Comercio Interior y Servicios Dr. Osvaldo Benitez.

-Jueves 18: 
Desde las 17 hs. CONVERSATORIO. “CONVERSACIONES SOBRE CONSUMO Y DERE-
CHOS: "Consumir, alimentar, nutrir”.
Virtual: Link: meet.google.com/phd-ausa-hjw.

Dialogan:
 •Nutricionista María Celeste Nessier, de la Agencia Santafesina de Seguridad 
Alimentaria (ASSAL), “La seguridad alimentaria y el consumidor”.
•Dr. Marcelo G. Gelcich, de la Secretaría de Comercio Interior y Servicios (SCIYS), 
“Fiscalización de de la Ley 24.240 y seguridad alimentaria. Políticas sincróni-
cas”.

Inscripciones y certificados: consumidor.santafe@santafe.gov.ar
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SEMANA DEL 22 AL 28:

-Martes 23:
De 17 a 19 hs: Jornada sobre medio ambiente y consumo. 
Virtual: Link: meet.google.com/dts-tjbt-axo

Expositores: 
-“Consumo y producción sostenibles. Reglas y principios sistémicos” Dr. Pablo 
Lorenzetti. Especialista en Derecho Ambiental 
-“Ley provincial de Cambio Climático” - Dr. Gonzalo Sozzo. Especialista en 
Derecho Ambiental
-“Políticas públicas ambientales”- Ingeniero Ambiental Franco Blatter, Sub-
secretario de Tecnologías para la Sostenibilidad del Ministerio de Ambiente y 
Cambio Climático
Coordina: Dr. Marcelo G. Gelcich

Inscripciones y certificados: consumidor.santafe@santafe.gov.ar



-Jueves 25 :
Desde las 17 hs.: Conversatorio con Universidades.
 “Contratos de Consumo y Emergencia Covid-19”.
Link: meet.google.com/ipk-cwyd-orb

Primer panel: abordaje parte general 
Participantes:
 -Universidad Nacional del Litoral (UNL)- Cátedra Derecho del Consumidor. Dr. 
Gonzalo Sozzo.
-Universidad Nacional de Rosario (UNR)- Cátedra “A” Derecho del Consumi-
dor. Dr. Carlos Hernández. Cátedra “B” Derecho del Consumidor. Dr. Ariel 
Carlos Ariza.
 -Universidad Católica Argentina (UCA)- Cátedra Derecho del Consumidor. 
Dr. Carlos Hernández.
-Universidad Católica de Santa Fe (UCSF)-. Decano: Dr. Enrique Müller.
Modera: Dra. Cintia Vaisman

Segundo panel: Contratos en particular:
•Locaciones urbanas, planes de ahorro, turismo.
Participantes:
 -Universidad Nacional del Litoral (UNL).
 -Universidad Católica de Santa Fe (UCSF).
 -Universidad Nacional de Rosario (UNR).
 -Universidad Católica Argentina (UCA).

Modera: Dr. Marcelo G. Gelcich.
Salón Amarillo. Ministerio de la Producción Ciencia y Tecnología.
Inscripciones y certificados: consumidor.santafe@santafe.gov.ar



SEMANA DEL 28 AL 31:
-Martes 30:  
A partir de las 17.30hs – Salón Walsh de Casa de Gobierno (Rosario).
Jornada con institutos y comisiones de derechos de usuarios y consumidores 
de Colegios de Abogados de la provincia de Santa Fe y magistrados provin-
ciales.
Disertaciones:

-“Estado y Consumo – Mirada del Secretario de Comercio Interior y Servicios, 
Lic. Juan Marcos Aviano y de la Directora Provincial de Promoción de la Com-
petencia y Defensa del Consumidor, Dra. María Betania Albrecht” – Coordina 
y modera Dr. Osvaldo Benitez.

 -“La tutela procesal diferenciada en el ámbito de las relaciones de consumo”. 
Dr. Marcelo Quaglia, Juez de Primera Instancia de Distrito en lo Civil y Comer-
cial. Rosario.
-“Tramitación virtual”. Dr. Carlos Fernández. Comisión de Usuarios y Consumi-
dores del Colegio de Abogados de la Primera Circunscripción. Santa Fe.

  -“Créditos de Consumo y Sobreendeudamiento de consumidores”. Dra. María 
Paula Arias. Instituto Derecho del Consumidor del Colegio de Abogados de la 
Segunda Circunscripción. Rosario.

 -“Pagaré de Consumo”. Dr. Gabriel Abad, Juez de Primera Instancia de Distrito 
en lo Civil y Comercial. Santa Fe.

-“Prácticas abusivas y publicidad”. Dr. Ariel Carlos Ariza. Juez de Cámara Civil 
y Comercial de Distrito. Segunda Nominación. Rosario. Presidente de la Feder-
ación Argentina de la Magistratura.

Modera: Dra. Valeria Vaccaro
Inscripciones y certificados: consumidor.santafe@santafe.gov.ar

-INTERVENCIÓN MEDIANTE PROMOCIÓN DE DERECHOS DE CONSUMIDORES Y 
USUARIOS EN FERIAS LOCALES DEL 5 AL 26 DE MARZO.

 -ARROYO SECO:   domingo 7. Feria Día de la Mujer. Paseo Pedro Spina. 18 hs.
 -CAÑADA DE GÓMEZ. Domingo 14, Feria de Emprendedores y Artesanos. Plaza 
San Martín, 18 hs.
-CASILDA: domingo 7. Feria de Emprendedores. Plaza principal, 15 hs.
- CERES:   sábado 20. Plaza San Martín, 18 hs.
 -EL TRÉBOL: sábado 6 y domingo 7. Feria de lo Nuestro.  Plaza San Martín, 17 hs.
  -GALVEZ: Viernes 12, Paseo de Compras. 18 hs.



 -RAFAELA: viernes 5. Paseo Comercial Oeste. 19 hs., sábado 13 y domingo 14: 
Plaza Feria (plaza 25 de Mayo), 19 hs.
-RECONQUISTA:   domingo 7 y lunes 8. Punto Violeta. Plaza Central. Por la tarde.
-SUNCHALES: Domingo 26. Feria Parque de los Encuentros. Sobre calle Güemes, 
19 hs.
-VENADO TUERTO: domingo 14. Encuentro de Feriantes y Emprendedores. 
Parque Municipal, Av. Santa Fe entre 9 de Julio y Pueyrredón. 9 hs.
-VILLA OCAMPO: sábado 6 - Bicicleteada día de la Mujer.  Camping “Don Aveli-
no” del Club Ocampense de Caza y Pesca “El Irupé”, 17:30 hs.
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